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PARTE | - DISPOSIGOES GERAIS
CAPITULO | - Informagdes Gerais
Artigo 1.° - Definigdes

Para efeitos do presente caderno de encargos entende-se por:

a) Acordo-Quadro — Contrato escrito celebrado enfre a Comunidade Intermunicipal do Oeste
{doravante abreviadamente designada por QOesteCIM) e os fornecedores ou prestadores de
servigos selecionados (doravante designados por cocontratantes) que estabelece as condigdes
juridicas, técnicas e econdmicas do fornecimento de painéis digitais por essas entidades as
entidades adquirentes;

b) CC-CesteCIM - Central de Compras do Oeste, criada através de deliberagio, de 14 de abril de
2011, do Conselho Intermunicipal da OesteCIM, ao abrigo do disposto no artigo 260.° do Decreto-
Lei n.® 18/2008, de 29 de janeiro, e nos termos do disposto no Decreto-Lei n.® 200/2008, de 9 de
outubro, com o objeto e atribuigdes definidos no seu Regulamento Orgénico e de Funciochamento;

c) Caderno de Encargos — O presente caderno de encargos referente ao concurso publico para
selegao de fornecedores de painéis digitais, que estabelece os requisitos técnicos, econdmicos
e legais a cumprir pelos concorrentes;

d) CCP - Cédigo dos Contratos Publicos, aprevado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
atualizado com a redagao do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua redagac em
vigor,

e} Coconfratante — Concorrente selecionado para fornecimento de painéis digitais as entidades
adquirentes no ambito do presente acordo-quadro;

f) Contratos de aquisigio — Contratos a celebrar entre as entidades adquirentes e a entidade
cocontratante, nos termos do disposto nos artigos 257.° e seguintes do CCP e de acordo com o
presente caderno de encargos;

—

g} Conselho Intermunicipal — Orgéo de direcio da OesteCIM;

h} Entidade Adquirente — Entidades adjudicantes que integram a Central de Compras da OesteCIM;

i} Entidade Agregadora — Entidade que representa um agrupamento de entidades adguirentes, que
podera ser a OesteCIM, a CC-OesteCIM ou um conjunto de entidades que a integram;,

i} Entidade Contratante ou adjudicante — Para efeitos de celebragio do acordo-quadro, objeto do
presente caderno de encargos, serd a OesteCIM, para efeitos do fornecimento serdo as
entidades adquirentes;

k) Entidade fornecedora ou prestadora de servigos ou adjudicatéria — Entidade adjudicatéria
selecionada para o fornecimento de painéis digitais no &mbito do presente acordo-quadro,

l) Plataforma Eletrénica -~ Plataforma Eletrénica de Contratagfo Pdblica utilizada pela OesteCIM
no ambite do presente procedimento.

m) Indicador de desempenho — Conjunto de métricas que permitern aferir a qualidade e o
desempenho do prestador do servigo e dos servigos fornecidos aos utilizadores;

n) Nivel de Servigo — Wtilizado para designar Service Level Agreement (SLA). contrato que
especifica os niveis de servigos ou standards de desempenho que a entidade fornecedora ou
prestadora de servigos se compromete a prestar a uma determinada entidade adquirente;

o) Horas tteis - Periocdo horario compreendido entre as 9 horas e as 17 horas dos dias uteis;

Artigo 2.° - Caderno de Encargos

O cademo de encargos estabelece as condigdes juridicas, técnicas e econdmicas para o fornecimento de
painéis digitais e dos respetivos servicos associados, a serem contratadas pela OesteCIM para os
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Municipios que a integram, bem como para as outras entidades que se achem submetidas ao regime do
Codigo dos Contratos Poblicos, nomeadamente, as entidades que integram os diversos setores
empresariais locais, instituiges particulares de solidariedade social, corporagdes de bombeiros e as
frequesias, localizadas nos municipios que compdem a QesteCIM, desde que manifestern a vontade de
integragao, o que comporta a adesdo a Central de Compras da OesteCIM, acs seus principios e 2 aceitagio
do seu Regulamento e das normas de execugdo emanadas pelo Conselho Intermunicipal do Qeste.

Artigo 3.° - Objeto
1. O presente concurso publico tem por objeto a celebragio de um acordo-gquadro para a selegio de
fornecedores e prestadores de servigos de painéis digitais, nos termos e para os efeitos do disposto
na alinea b) do n.® 1 do artigo 252.° do CCP e do presente caderno de encargos, para as entidades
que integram CC-OesteCIM, de acordo com os seguintes lotes:
a) Lote 1 - Painel Led - Aquisigao;
b} Lote 2 ~ Painel Led - Exploragéio Partilhada;
2. Os equipamentos e servigos a adgquirir no Ambito do acordo-quadro a celebrar terdo de cumprir as
especificagdes técnicas definidas no presente caderno de encargos e respetivos anexos, e respeitar
as disposigdes aplicaveis do Cédigo dos Contratos Publicos e demais legislagéo.

Artigo 4.° - Forma e documentos contratuais

1. O contrato de acordo-quadro seré celebrado por escrito.

2. Fazem parte integrante do contrato de acordo-quadro os seguintes documentos:

a) Suprimentos dos eros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que expressamente aceites pelo Conselho Intermunicipal da OesteCIM,
ou por quem este delegar;

b) Os esclarecimentos e retificagdes relativos ao cadernc de encargos;

¢) © programa de procedimento e o presente cadernc de encargos;

d) A proposta do adjudicatario;

e) Os esclarecimentos & proposta adjudicads; e,

f) Outras pegas do concurso.

3. Além dos documentos indicados no numero anterior, as entidades fornecedoras e prestadoras de
servigos obrigam-se, também, a respeitar, no que lhe seja aplicavel e ndo esteja em oposicéo com os
documentos do contrato. as normas portuguesas e europeias, as especificagdes e documentos de
homologagéc de organismos oficiais, e as de fabricantes ou de entidades detentoras de patentes.

4. O estabelecido no clausulado do contrate de acordo-quadro prevalece, em caso de dlvida, sobre o
que constar dos demais documentos previstos no n.° 2 deste artigo.

5. Havendo contradigdo entre os documentos previsto no n.® 2 deste artigo, a ordem de prevaléncia é a
gue nele se dispde, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°
do Cddigo dos Contratos Publicos ¢ aceites pelo adjudicatério nos termos do disposto no artigo 101.°
desse mesmo Cédigo.

Artigo 8.° - Prazo de vigéncia
1. O acordo-quadro que resulta do presente procedimento, tem a duragéoc de 12 (doze) meses, a contar
da data da sua assinatura para a totalidade dos lotes em aprego, e considera-se automaticamente
renovado por periodos de um ano se nenhuma das partes o denunciar, mediante notificagio a outra
parte por carta registada com aviso de recegio, com antecedéncia minima de 80 (sessenta) dias em

Tel 752 839030  Fax 262039031
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relagéo ao termo, sem preéjuizo das chrigagdes acessérias que devam perdurar para além da cessacéo
do mesmo.

2. O prazo maximo de vigéncia do acordo-quadro, incluindo renovagdes, é de 24 (vinte e quatro) meses.

CAPITULO Il - Obrigagdes entidades intervenientes
Secgdo | - Entidades cocontratantes
Artigo 6.°- Obrigagdes das entidades cocontratantes

1. Sem prejuizo das demais obrigagbes previstas na legislagio aplicivel e nas pegas do presente
procedimento, constituem, entre outras, obrigagdes das entidades cocontratantes:

*ﬁ?k-‘%u

a)

b}
<)

d)

e)

)

h)

)

k)

Apresentar proposta vélida, com pregos iguais ou inferiores (lote 1) e minutos iguais ou
superiores (lote 2), ao estabelecido pelo cocontratante no presente acordo-quadro, a todas as
consultas efetuadas pela entidade agregadora ou por qualquer entidade adquirente para o
lote ou lotes para os quais foram selecionadas, no ambito do presente acordo-quadro,
respeitando os termos dos convites e o disposto no presente caderno de encargos;

Celebrar contratos de fornecimento ou exploragéo partilhada com as entidades adquirentes;
Facultar os equipamentos propostos e prestar os servigos as entidades adquirentes conforme
as normas legais vigentes aplicaveis ao exercicio da atividade, os requisitos técnicos minimos
e niveis de servico minimos definidos neste caderno de encargos, em particular no Anexo A,
e demais documentos contratuais, salvo se foram negociadas condigdes mais vantajosas para
as entidades adquirentes;

Néo alterar as condigdes de fornecimento dos servigos fora dos casos previstos no arligo 13.°
do presente caderno de encargos;

Realizar todas as tarefas solicitadas pela entidade adjudicante e abrangidas pelo contrato a
celebrar, com a diligéncia e qualidade requeridas pelo tipo de trabalho em causa mesmo que
para tal tenha de recorrer aos meios humanos, materiais e informéaticos que entenda
necessarios e adequados ao fornecimento dos servigos e 4 completa execugio das tarefas
ao seu cargo;

Comunicar antecipadamente as entidades agregadoras e adquirentes os factos que tornem
total ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servicos objeto do procedimento ou o
cumprimento de qualquer cutra das suas obrigagfes, logo que deles tomem conhecimento,
nos termos do contrato celebrado com a entidade adquirente;

Comunicar qualquer facte que ocomra durante a execugdo dos contratos e que aliere,
designadamente, a sua denominacgio social, 0s seus representantes legais com relevancia
para o fornecimento, a sua situagéo juridica e a sua situagdo comercial;

Comunicar & CC-OesteCIM e as entidades adquirentes a nomeag#o do gestor de contrato
responsavel pelos contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro e quaisquer alteragdes
relativas a sua nomeacgao;

Prestar de forma correta e fidedigna as informagdes referentes as condigdes do fornecimento
de bens e da prestacio de servigos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se
justifiquem;

Manter atualizados todos os documentos de habilitagao, entregando-os a OesteCIM através
da sua submissdo na rea reservada para o efeito em: hitp://centraldecompras.oestecim.pt/;
Produzir @ submeter os relatdrios de faturag&o previstos no presente caderno de encargos na
area reservada para o efeitc em: http:/icentraldecompras.oestecim.pt/;

Comunidade iNtermumipal do Oeise P
Avorsda Gerteral Podro c'?:uum. n* 9, 2500-92 Calhes da Rainha RngaO de Exceléncia
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I} Remunerar a OesteCIM nos termos do presente cadernc de encargos,

m) Manter o sigilo e garantir a confidencialidade;

n)} Disponibilizar, sempre gue solicitado pela CC-OesteCIM, declaragéo emitida por um Revisor
Oficial de Contas (ROC) ou pela entidade fiscalizadora das contas da empresa, na qual se
certifiquem os valores comunicados nos relatdrios de faturacdo entregues, relativos aos
procedimentos realizados ao abrigo do presente acordo-quadro;

Artigo 7.° - Auditorias 4 prestacido de servigos

1. Os prestadores de servigos obrigam-se a permitir 3 OesteCIM, as entidades adquirentes e as entidades
agregadoras por ela abrangidas, ou a quem estas designem, durante a vigéncia dos acordos-quadro
ou dos contratos de presta¢do de servigos celebrados ao abrigo destes, a realizagdo de auditorias acs
servigos prestados, para efeitos de monitorizacdo da qualidade da execugado dos contratos e o
cumprimento das obrigagbes legais e, quando justificado, aplicar as devidas san¢des e reportar as
ocorréncias detetadas as instancias competentes.

2. Durante a fase de realizagdo da inspeg&o os prestadores de servicos devem prestar toda a cooperagao
e todas os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar, durante a realizagio daquelas,
através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

3. \Verificada qualquer discrepancia com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos
pelas normas legais ou contratuais aplicaveis, as entidades adquirentes disso informardo os
prestadores de servigos, por escrito, devendo estas proceder, 4 sua custa e no prazo razoavel
acordado com as entidades adquirentes, as corregdes necessarias.

Artigo 8.° - Sigilo e confidencialidade

1. As partes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos previstos no objeto
do contrato de acordo-quadro, e a tratar como confidenciais todos os decumentos a que tenham acesso
no ambito do seu desenvolvimento, abrangendo esta obrigagdo os seus agentes, funcionérios,
colaboradores ou terceiros que se encontrem envolvidos no fornecimento ou no procedimento ao qual
0 mesmo deu origem,

2. Exclui-se do ambito do nimero anterior toda a informag¢ao gerada por forga da execugdo do contrato
de acordo-quadro, bem como todos os assuntos ou contetudo de documentos que por forga de
disposi¢do legal tenham de ser publicitados efou sejam do conhecimento publico.

3. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do cumprimento
ou cessagdo, por qualquer causa, do acordo-quadro ou dos contratos de aquisigio, sem prejuizo da
sujeigao subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecéo de segredos
comerciais ou da credibifidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Artigo 9.° - Direitos de propriedade intelectual
S&o da responsabilidade dos cocontratantes os encargos decorrentes da utilizacéo, no &mbito do acordo-
quadro e dos contratos celebrados ao seu abrigo, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas,
bem como a obtengio das respetivas autorizagdes necessérias.

Sec¢do Il - Entidades adquirentes e CC-OasteCIM
Artigo 10.° - Obrigagdes das entidades adquirentes
1. Constituem, entre outras, obrigagtes das entidades adquirentes:

Averutta Goner Pedro Cardasn, r 9, 2500-922 Caldasy da Rainna Regiac de Exceléncia
Tel 262839030  Fax. 262 839 031
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a) Celebrar os contratos de aquisi¢3o ou exploragdo partihada de painéis digitais com os
cocontratantes, sempre que tal considerem necessario, segundo as regras definidas no
presente acordo-quadro e com os niveis de servigo definidos nas consultas prévias;

b) Nas referidas consultas prévias as entidades adquirentes deverdo dimensionar as suas
necessidades;

¢) Monitorizar a prestagao dos servigos no que respeita ao cumprimento dos requisitos técnicos
minimos e niveis de servigos definidos no presente caderno de encargos, e aplicar as devidas
sang@es em caso de incumprimento;

d) Comunicar, em tempo i, 4 QOesteCIM os aspetos relevantes que tenham impacte no
cumprimento do contrato de aquisicdo efou acordo-quadro e reportar os resultados da
monitorizagao, e;

e) Facultar toda a informagao relativa 4 prestaglo do servigo efetuado ao abrigo do acordo-
quadro, sempre que lhes seja solicitado pela OesteCIM, até 15 (quinze) dias uteis apds a sua
solicitagao,

f) As demais obriga¢des previstas no Anexo A.

2. A informacao referida na alinea d) do nimero anterior deve ser enviada através de relatdrios de
faturagdo, ou através de ferramentas eletrdnicas disponibilizadas pela CC-OesteCIM.

Artige 11.° - Obrigagdes da CC-OesteCIM
Constituem, entre outras, obrigagdes da OesteCIM:

a) Celebrar, gerir e atualizar o acordo-quadro respeitante ao fornecimento de painéis digitais;

b) Acompanhar e promover a adog¢io do acordo-quadro;

c) Monitorizar a qualidade da prestacio dos servigos e, quando necessario, intervir na aplicagio
de sangfes; e,

d} Fornecer as entidades adquirentes, a requerimento destas, elementos disponiveis que néo
tenham caracter confidencial ou sigiloso € que se afigurem convenientes para uma melhor
execugdo das prestagdes compreendidas no objeto dos contratos.

Artigo 12.° - Alteragdes ao Acordo-Quadro

1. A CC-OesteCIM podera promover mediante consulta aos cocontratantes e em calendério a definir, a
atualizagéo dos precos das propostas para as entidades adquirentes.

2. Na atualizagao dos pregos das propostas, prevista no namero anterior deste artigo, os cocontratantes
deverde cumprir os requisitos minimos exigidos na celebragdo do acordo-quadro, podendo, no
entanto, substituir veiculos ou caracteristicas.

3. Para efeitos de qualquer alteragio ao acordo-quadro, distinta da referida no nimero 1 deste artigo, a
parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, 4 outra parte essa inten¢gdo, com uma
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data em que pretende ver introduzida a
alteragdo.

4, Os cocontratantes ndo podem apresentar propostas em procedimentos langados ao abrigo do acordo-
quadro com servigos que ndo tenham sido previamente aprovados pela OesteCIM ou com pregos
superiores aos contratados em sede de acordo-gquadro.

5. As alteracdes ndo podem conduzir & modificagao do objeto principal do acorde-quadro nem configurar
uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia garantida na fase de formagéo do mesmo.

Avcruta General Prorn Cardose. e 9, 2500922 Calilaa tha Remha Regiio de Exceléencia
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Artigo 13.° - Alteragdes ao contrato de Prestagio de Servigo
No decurso da execugio do confrato, o adjudicatario, por sua iniciativa, ndo podera efetuar qualquer
alteragio aos pregos e outras condiges acordadas com a entidade adquirente, salvas as excegdes
previstas nos numeros 2 e 3 da presente clausula.
S6 séo permitidas alteragdes aos pregos se estas resultarem de disposigéo legal e, neste caso, com
consentimento das entidades adquirentes.
As alteragdes que ocorram na decorréncia das circunstancias previstas no numero anterior, produzem
efeitos na data de entrada em vigor da disposigéo legal e deverdo ser obrigatoriamente comunicadas
as entidades adquirentes com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, por correio registado, com
aviso de recec¢do, sob pena de ineficacia.

Artigo 14.° - Prego Contratual
As entidades adquirentes séo as unicas responsaveis pelo pagamento do prege de aquisigdo dos
painéis digitais que lhes sejam disponibilizados, ndo podende as entidades prestadoras, em caso
algum, emitir faturas & CC-OesteCIM.
O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
néo esteja expressamente atribuida as entidades adquirentes.
O prego contratual é o que resultar da proposta adjudicada no procedimento celebrado ac abrigo do
presente acordo-quadro, ndo pedendo, em qualquer caso, exceder 0s pre¢os maximaos apurados em
sede de acordo-quadro.
O prazo de pagamento & o que for normalmente praticado por cada entidade adquirente, nos termos
da lei.

Capitulo lIl - Penalidades contratuais

Artigo 15.° - Penalidades contratuais
Q incumprimento das condi¢des da prestagio do servigo e demais obrigagdes previstas no acordo-
quadro e nos contratos de aquisigdo, confere as entidades adquirentes o direito a serem indemnizadas
através da aplica¢3o de uma sangao, a creditar a favor da entidade adquirente ou a deduzir nas faturas
e respetivos pagamentos subsequentes, de montante a fixar em fungio da gravidade do
incumprimento.
Na determinagdo da gravidade do incumprimento, as entidades adquirentes t&m em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa das entidades
prestadoras e as consequéncias do incumprimento.
Em caso de incumprimento, devera ser aplicada uma sangae calculada da seguinte forma:

a) Em caso de incumprimento da submissdo dos relatérios previstos no n.” 1 do Artigo 29.°, ou
caso se verifiquem que os valores comunicados sao inferiores aos efetivamente faturados as
entidades adquirentes, seré aplicada pelo destinataric do relatéric uma sangio pecuniéria de
100,00€ (cem euros) por cada relatério em faita e dia de atraso,

Em caso de resolugio dos contratos por incumprimento das entidades prestadoras, as entidades
adquirentes podem exigir-lhe uma pena pecuniaria até 20% do prege contratual.

Ao valor da san¢ao prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelas entidades
prestadoras, ao abrigo do n.° 3 do presente artigo, relativamente aos servigos objeto do acordo-quadro
cujo incumprimento tenha determinado a respetiva resolugao.

b g g Camumidade intermurstpal do Oeile
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As sangbes previstas no presente artigo ndo obstam a que as entidades adquirentes possam exigir
uma indemnizagao pelo dano excedente.

Para efeitos da aplicagao da sang&o prevista no presente artigo, considera-se que o prazo de entrega
dos servigos se encontra cumprido na data da prestagio da totalidade dos servigos contratados, desde
que se encontrem de acordo com as condigbes acordadas.

Sem prejuizo das sangbes previstas no presente artigo, a entidade adquirente podera, caso se
verifique alguma das situacdes previstas no artigo 20.° resolver o contrato.

Artige 16.° - Execucgdo da caugéo
As caugdes prestadas para o exato e pontual cumprimento das obrigagtes decorrentes dos contratos,
podem ser executadas pelas entidades adquirentes sem necessidade de prévia decisao judicial.
A resolucéo dos contratos de aquisigao pelas entidades adquirente n&o impede a execugéo da caugao.

Artigo 17.° - Casos fortuitos ou de forga maior
Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior, for impedida
de cumprir as obngagdes assumidas no contrato de acordo-quadro.
Entende-se por caso fortuito ou de forga maior qualquer situag&o ou acontecimento imprevisivel e
excecional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de falta ou negligéncia de qualgquer
delas.
Podem constituir forga maior se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagem, greves, embargos ou blogueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins ou determinagdes governamentais ou
administrativas injuntivas.
A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos furtuitos ou de forga maior devera
ser comunicada a outra parte e justificar tais situagdes, bem como informar o prazo previsivel para
restabelecer a situacio.
As circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior ou a ocorréncia de casos fortuitos
determinam a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo
periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento daguelas resultantes.

Artigo 18.° - Suspenséo do Acordo-Quadro
Sem prejuizo do dirgito de resolugdo do acordo-guadro, a OesteCIM pode, em qualquer altura, por
comprovados motivos de interesse publico, suspender, total ou parcialmente, a execugéo do acordo-
quadro.
A suspensdo produzird os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da notificagio dos cocontratantes.
par carta registada com aviso de rececao, salvo se da referida notificaglo constar data posterior.
A OCesteCIM pode, a todo o tempo, levantar a suspensao da execugio do acordo-quadro.
Os cocontratantes ndo poderdo reclamar ou exigir qualquer indemnizagdo, com base na suspensio
total ou parcial do acordo-quadro.

Artigo 19.° - Motivos de exclusdo de um cocontratante do Acordo-Quadro
Q incumprimento por qualquer das entidades cocontratantes das obrigagbes que sobre si recaem, nos
termos do presente acordo-guadro ou dos demais documentos contratuais aplicaveis, confere 3
CesteCIM o direito 4 exclus&o dessa entidade do acordo-quadro com o correspondente ressarcimento
de todos os prejuizos causados, nos termos gerais de direito.
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Para efeitos do presente artigo, sem prejuizo de outras disposigdes legais e contratuais aplicaveis,
considera-se existir incumprimento definitivo a verificagdo de qualquer das seguintes situagdes, em
relacdo a cada um dos cocontratantes:
a) Insolvéncia, liquidagao, cessagio de atividade ou qualquer outra situa¢io analoga resultante
de um processo de idéntica natureza;
b) Incumprimento das suas obrigagdes relativamente aos pagamentos das contribuigbes para
com a Administragao Fiscal e Seguranga Social, nos termos das disposigdes legais aplicaveis,
¢) Falsas declaragdes,
d) Nao apresentagdo dos relatérios de faturagéo previstos no artigo 29.° do presente caderno de
encargos;
e) Nao cumprimento das cbrigagdes de remuneragio da QOesteCIM nos termos do artigo 31.° do
presente caderno de encargos;
f) A resolugdo do contrato por uma das entidades adquirentes, nos termos do artigo 20.° do
presente caderno de encargos;
g) A verificagdo de incumprimento gravoso relativo aos servicos realizados;
h) Recusa da prestagdo de servigos a uma entidade adquirente sem razao justificada;
i) Nao apresentagdo de proposta ou apresentagéo de proposta ndo valida, nos termos da alinea
a) do artigo 6.° do presente caderno de encargos, sem fundamentagéo atendivel nos termos
das regras do presente acordo-quadro;
i} Incumprimento dos requisitos técnicos e funcionais e niveis de servigo minimos previstos no
presente acordo-quadre;
k) Prestagio de outros servigos n&o previstos no acordo-quadro
O exercicio do direito de exclusao tera lugar, mediante notificagdo, por carta registada com aviso de
rececdo, dirigida & entidade prestadora em causa, da qual conste a indicacdo do motivo de
incumprimento, no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do seu conhecimento pela CesteCIM, ficando
desde logo impedida de apresentar novas propostas ao abrigo do presente acordo-quadro, sem
prejuizo do direito de prondncia que Ihe assiste.
A exclusdo do acordo-quadro ndo liberta o prestador do dever de manter as prestagdes de servigos as
entidades adquirentes, recebidas até 4 data da exclusdo.
A exclusfo de um cocontratante ndo prejudica a aplicagdo das penalidades previstas no artigo 15.° do
presente caderno de encargos.
Em caso de verifica¢#o, designadamente, dos factos constantes das alineas b} a k) do n. 2, pode a
OesteCIM optar pela aplicagio de suspensio do cocontratante do acordo-quadro, até concluséo do
inquérito, em fungdo da ponderagéo da gravidade e reiterag3o do incumprimento, com a consequente
inibigdo de participa¢do em procedimentos iniciados ac seu abngo, até conclusdo do periodo de
suspensdo.
Determina-se a figura de suspensio sempre que o cocontratante ndo disponibilize, nas solugdes
eletronicas de disponibilizago de documentos de habilitagdo, indicados pela CC-OesteCIM, os
respetivos documentos devidamente atualizados.
O periodo de suspenséo referido no n.® 6 ndo devera ser superior a 90 (noventa) dias, e deverd terminar
com o cumprimento das falhas que motivaram a referida suspensfio ou com a conclusdo do processo
de inquérito.
O cumprimento das falhas referidas no nimero anterior ndo inibe a QesteCIM do direito de resolugio
do contrato e consequente excluséo do acordo-quadro, nos termos non.® 1.
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10. Para efeitos do disposto nas alineas d), h), i), j} e k) do numero dois do presente artigo, considera-se
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haver incumprimento definitivo quando, apés adveriéncia efou aplicagao de sango, quando exista, o
prestador continue a incorrer em incumprimento.

Artigo 20.° - Resolugdo por parte das entidades adquirentes

1. Sem prejuizo de cutros fundamentos de resolugéo previstos na lei, as entidades adquirentes podem
resolver os contratos de aquisi¢ao, a titulo sancionatério, no caso de o prestador violar de forma grave
ou reiterada qualquer das suas obrigacdes.

2. Para efeitos do presente artigo, sem prejuizo de outras disposicdes legais e contratuais aplicaveis,
considera-se existir incumprimento definitivo em caso de verificagdo de qualquer das seguintes
situagdes, em relacio a cada uma das entidades prestadoras:

a) Nao satisfagdo das especificacdes técnicas dos servigos conforme legislagio em vigor,

b} Nao satisfag@o dos niveis de servigo conforme expresso no presente caderno de encargos,
em particular nos Anexo A, e nos contratos de aquisicio,

¢) Insolvéncia, liquidagao, cessagdo de atividade ou qualguer outra situagao andloga resultante
de um processo de idéntica natureza;

d} Incumprimento, por parte do prestador, das suas obrigacdes relativamente aos pagamentos
das contribuicbes para com a Administracio Fiscal e Seguranga Social, nos termos das
disposigdes legais aplicaveis;

@) Falsas declaragdes.

3. O exercicio do direito de resclugdo terd lugar mediante notificagéio, por carta registada com aviso de
rececdo, dirigida a entidade prestadora em causa, da qual conste a indicagio da situacdo de
incumprimento, no prazo de 30 (trinta) dias a contar do seu conhecimento pela entidade adquirente
em causa.

4. A resolugdo dos contratos de nfo prejudica o direito a indemnizagio que caiba as entidades
adquirentes, nos termos gerais de direito

Artigo 21.° - Resolugéio de litigios
1. Para o conhecimento de quaisquer litigios emergentes do contrato, designadamente relativos a
respetiva interpretacic ou execuglio & competente o tribunal administrativo e fiscal da sede da
entidade adjudicante.
2. As partes podem derrogar o disposto no nimero anterior por acordo escrito, decidindo submeter &
arbitragem algum litigio especifico.

Artigo 22.° - Arbitragem
Qualquer litigio ou diferendo entre as partes relativamente 4 interpretagio ou execucfo do acordo-quadro
ou dos contratos de aquisi¢ao que ndo seja consensualmente resolvido no prazo maximo de 30 (trinta) dias
sera decidido com recurso a arbitragem, nos termos da Lei n.° 63/2011, de 14 de dezembro.

CAPITULO IV - Disposig&es Finais
Artigo 23.° - Prazos e regras de contagem
Os prazos previstos no acordo-quadro & nos contratos de aquisigio contam-se nos termos do artigo 471.°
do Cédigo dos Contratos Publicos.
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Artigo 24.° - Notificagdes

1. As notificagdes entre as partes devem ser efetuadas com suficiente clareza, de modo a que o
destinatéario figue ciente da respetiva natureza e conteudo.

2. Com exceglo das situagdes em que a Lei ou o presente cadernc de encarges exija uma formalidade
especial, as notificagdes serdio preferencialmente efetuadas através da plataforma eletrénica utilizada
pela OesteCIM, podendo ainda ser efetuadas pelos seguintes meios:

a) Por correio eletrénico com aviso de entrega;
b) Portelecépia (fax); e,
c} Por carta registada com aviso de recegio.

3. Salvo indicag&o em contrario, os atos administrativos inerentes & execugédo do acordo-quadro sé
produzem efeitos apds notificaglo, nos termos previstos nos numeros anteriores.

Artigo 25.° - Cessido da posigdo contratual e Subcontratagdo

1. Os cocontratantes ndo podem ceder a sua posi¢io no acordo-quadro e nos contratos celebrados ao
seu abrigo.

2. Os cocontratantes poder@o subcontratar o fornecimento dos servigos objeto do presente acordo-
quadro, desde que autorizado previamente pela OesteCIM e pela entidade adquirente.

3. Para efeitos da produgdo e envio dos relatérios previstos no artigo 29.° e do pagamento da
remuneragdo & OesteCIM previsto no artigo 31.°, todos do presente caderno de encargos, a
responsabilidade mantém-se nos cocontratantes.

Artigo 26.° - Legislagido aplicavel

Em tudo o omisso no presente caderno de encargos € seus anexos, observar-se-a o disposto na legislacao
nacional e comunitaria, nomeadamente nos seguintes diplomas:

a)} Cadigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.* 18/2008, de 29 de janeiro, com

a redacéo do Decreto-Lei n.® 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua redagio em vigor,

b) Diretiva 2014/24/UE, de 26 de fevereiro;

¢} Decreto-Lei n.° 200/2008, de 9 de outubro;

d) Codigo de Procedimento Administrativo; e,

e) Em demais legislagdo aplicavel.

PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS
Artigo 27.° - Objeto da prestagdo de servigo
1. A aquisigdo ou exploragao partilhada de painéis digitais previstos no presente acorde-quadro, devera
ser realizada de acordo com as condi¢des definidas no presente caderno de encargos, & demais
documentos contratuais.
2. A entidade fornecedora devera disponibilizar os equipamentos, nos planos selecionados pelas
entidades adquirentes, cumprindo as condigbes constantes no presente caderno de encargos, em
particular as constantes nos Anexo A, e na demais legislagédo aplicavel.

Artigo 28.° - Revisdo dos niveis de servigo
1. Os niveis de servigo podem ser revistos, tendo em vista o respetivo ajustamento, quer através da
introdug8o de novos indicadores que se mostrem necessarics ou em falta, quer através da alteragéo
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dos respetivos termos, nomeadamente os pardmetros utilizados na sua definigdo, quer ainda pela

eliminagéo de indicadores que se revelem inadequados, desajustados ou desnecessérios.
2. A revisdo serd feita mediante acordo de ambas as partes e deve ser efetivada em periodo de tempo
acordado para o efeito.

Artigo 29.° - Emissdo de Relatérios de Faturagio

1. E obrigagao dos prestadores de servicos submeterem relatérios de faturacgio, efetuada no ambito de
contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro.

2. Os relatdrios de faturagdo deverdo ser submetidos, até ao dia 20 do més subsequente ao final do
semestre do ano civil a que digam respeito, nos termos da alinea j) do n.*1 do artigo 6.° do presente
cademo de encargos através de plataforma eletronica de suporte & CC-OesteCIM, em
hitp.ficentraldecompras.cestecim oY, no espacgo reservado ao fornecedores.

3. A ndo submissdo dos relatérios ou a existéncia de erros nos mesmos que ndo permitam a
monitorizagdo da atividade e a faturagdo, tem um efeito suspensivo no pagamento das faturas em
divida até a regularizacdo da situago em causa.

4. Para efeitos do disposto no numero anterior o prestador de servigos deve ser previamente notificado
para, num prazo ndo superior a 5 dias, emitir o relatério em falta ou corrigir a informagéo em falta no
relatério enviado.

5. Todos os relatérios e demais documentos elaborados pelo prestador de servigos devem ser
integralmente redigidos em portugués.

Artigo 30.° - Pregos dos equipamentos
1. Os pregos dos equipamentos obtidos no acordo-quadro correspondem aos pregos maximos que podem
ser praticados pelos cocontratantes, devendo as entidades adquirentes procurar obter condigdes mais
vantajosas junto dos prestadores de servigos.
2. Os valores a apresentar pelas enfidades prestadoras n&o incluem IVA.

Artigo 31.° - Remuneragdo da CC-OesteCIM
1. As entidades prestadoras remunerardo a CC-CesteCIM, pelos servigos de gestfo, supervisio e
comunicagdo relacionados com o acordo-quadro, prestados no Ambito das suas atribuigdes, com uma
periodicidade semestral, por um valor liquido, naquele periodo, correspondente a:
a) 5% da faturagdo as entidades adquirentes, para o lote 1;
b) 25,00€ (vinte e cinco euros) por més e por equipamento, para o lote 2.
2. Para efeitos deste artigo. os periodos de 6 (seis) meses correspondem aos semestres de cada ano
civil.
3. A OesteCIM devera emitir fatura correspondente ac semastre em causa apds a rececao dos relatérios
de faturagdo e gestdo previstos no presente caderno de encargos, devendo o pagamento em causa
ser efetuado até 30 dias a contar da data de recegio da fatura.

PARTE Wil - PROCEDIMENTOS DE AQUISIGAO PELAS ENTIDADES ADQUIRENTES
Artigo 32.° - Aquisigdo de Painéis Digitais
1. Aaquisicéo de painéis digitais pelas entidades adquirentes, sera nos termos do artigo 259.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, efetuada por consulta prévia a todos os prestadores de servigos que tenham
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assinado o contrato de acordo-quadro, para que apresentem as suas propostas, fixando-se um prazo
suficiente para o efeito.

2. As consuitas prévias aos cocontratantes, ao abrigo do acordo-quadro, poderdo ser efetuadas pela CC-
QOesteCIM ou por qualquer outra entidade que a integre.

3. A OesteCIM, quando entidade agregadora, poderd negociar as propostas apresentadas pelas
entidades cocontratantes.

4. No convite, as entidades adquirentes néio podem fixar um prazo para apresentagio das propostas
inferior a 5 {cinco) dias e deverao definir as especificagbes técnicas dos painéis digitais a adquirir, de
acordo com as especificagdes do acordo-quadro, ou outras em virtude das particularidades da sua
necessidade.

5. A entidade adquirente responsavel pela consulta pode recorrer a negociagdo ou ao leildo eletronico,
nos termos previstos no CCP, para melhorar as condigdes propostas pelos cocontratantes.

6. Nos procedimentos ao abrigo do presente acordo-quadro, ndo séo possiveis propostas variantes, ou
seja, 0s cocontratantes so6 poderdo apresentar um veiculo como proposta.

7. As entidades adquirentes atribuirdo a prestacdo do servigo & entidade cocontratante que apresente a
melhor proposta com base nos critérios de adjudicagéo previstos no artigo 33.° do presente caderno
de encargos, consoante © lote em aprego.

Artigo 33.° - Critérios de adjudicagdo ac abrigo do Acordo-Quadro
1. A adjudicagio & feita pelo critério da proposta economicamente mais vantajosa, por lotes, segundo as
seguintes modalidades:
a) Proposta do mais baixo prego ou custo;
b) Proposta da melhor relagéo qualidade-prego;
2. A adjudicagao segundo a modalidade da melhor relag&o qualidade-prego, para qualquer dos lotes, tem
em conta os seguintes fatores;

a) Lote1
i. Precgo, com ponderagdo minima de 70% (setenta por cento);
il Niveis de servigo associados ao fornecimento do equipamento,
designadamente:
a. Prazos de Garantias;
b. Assisténcia técnica;
c. Consumo energético;
d. Estrutura fisica adequada a utilizagao pretendida,
e. Software de gestio dos contetdos.
b) Lote2

i. Minutos diarios para comunicagio da entidade adquirente com ponderacao
minima de 50%:;
ii. Niveis de servico associados & disponibilizagdo do equipamento,

designadamente:

a. Assist&ncia técnica;

b. Consumo energético;

C. Estrutura fisica adequada 4 utilizagio pretendida.

3. As entidades adquirentes devem prever critérios de desempate das propostas que possam estar
relacionados com as ponderaghes atribuidas aos fatores que densificam o critério de adjudicagéo.
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Artigo 34.° - Obrigacdo dos cocontratantes de apresantar proposta

1. Os cocontratantes do acorde-quadro ficam obrigados a apresentar proposta a todas as consultas
efetuadas pelas entidades adquirentes, estando vinculados nas condigdes apresentadas no acordo-
quadro, que poderao melhorar conforme alinea a) do n.® 1 do artigo 6.° do presente caderno de
encargos.

2. Em resposta aos convites das entidades adquirentes, os cocontratantes nfo estdo obrigados a
melhorar as condigdes apresentadas em sede de acordo-quadre, mas, caso assim entendam, devem
sempre apresentar proposta igual a que ja consta do contrato de acordo-quadro.

3. A ndo apresentagio de proposta a uma consulta das entidades adquirentes podera importar para o
cocontratante a sua exclusdo do acerdo-quadro.

Artigo 35.° - San¢des nos contratos ao abrigo do acordo-quadro
1. As entidades adquirentes devem prever sangdes por incumprimento contratual nos procedimentos ao
abrigo do presente acordo quadro.
2. Sem prejuizo das san¢des que sejam fixadas nos termos previstos no numero anterior, as entidades
adquirentes devem aplicar, por causas imputaveis aos cocontratantes, as seguintes sangdes
a) Em caso de incumprimento dos prazes definidos nos niveis de servigo definidos no Anexo
A do presente caderno de encargos, deve ser aplicada uma sangao pecuniaria de por
100,00€ (cem euros) por equipamento e por dia de atraso.
3. 0O valor das sangdes pecunidrias pode ser deduzido ao prego contratualizado.

Artigo 36.° - Despesas
Correm por conta do adjudicatario todas as despesas em que este haja de incorrer em virtude de
obrigagdes emergentes do contrato, incluindo as relativas a prestagdo e manutengéo da caugéo.

Artigo 37.° - Prazo de vigéncia dos contratos efetuados ao abrigo do Acordo-Quadro
Os contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadro tém a duragdo maxima de 96 meses.
2. Os contratos que sejam celebrados ao abrige do acordo-quadro podem produzir efeitos para além da
vigéncia do acordo-quadro, desde que nao ultrapassem a duragso prevista nos numeros anteriores
3. A celebragio de novo acordo-quadro com o mesmo objeto impossibilita qualquer renovacéo, por parte
das entidades adquirentes, dos contratos celebrados ao abrigo do acordo-quadre objeto do presente
cademo de encargos.

Artigo 38.° - Aplicagdo subsidiaria
Aplicam-se ao regime juridico do contrato em tudo © que ndo estiver especialmente regulado, com as
necessarias adaptagdes, as disposigdes da Parte |l do presente caderno de encargos.

Lista de Anexos ao Caderno de Encargos
Anexo A — Especificagdes Técnicas

O Presidente do Conselho Intermunicipal
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